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ADMINISTRATION GENERALE

Le Conseil communal
Composition du Conseil communadl (jusqu'au 02 décembre 2024, avant installation du nouveau Conseil
communal issu du scrutin du 13 octobre 2024)

Nom et prénom Fonction Adresse mail
BODLET Thierry Bourgmestre ID! thierry.bodlet@dinant.be
CLOSSET Robert Echevin DINANT robert.closset@dinant.be
WEYNANT Stéphane Echevin ID! stephane.weynant@dinant.be
TAMINIAUX-CLARENNE Chantal Echevine ID! chantal.clarenne@dinant.be
CASTAIGNE Camille Echevine ID! camille.castaigne@dinant.be
RINCHARD Alain Echevin Din. alainrinchard@dinant.be
Autrement

LALOUX Omer ConseillerClet ID! omer.laloux@dinant.be

Pdt du CPAS

(15/07 -

05/08/24)
NAOME Lionel Président du Cl ID! lionel.naome®@dinant.be

Et Conseiller ClI
FLOYMONT Victor Conseiller ClI LdB victor.floymont@dinant.be
TUMERELLE Christophe Conseiller ClI LdB christophetumerelle@dinant.be
VERMER Marie Christine Conseillere Cle D! marie -

christine.vermer@dinant.be

BESOHE Alain Conseiller C' LdB alagin.besohe@dinant.be
LADOUCE René Conseiller Cl LdB rene.ladouce@dinant.be
PIGNEUR Margaux Conseillere C*  LdB margaux.pigneur@dinant.be
JOUAN Joseph Conseiller C! ID ! josephjouan@dinant.be
ADNET-BECKER Niels Conseiller Cl LdB niels.becker@dinant.be
TABAREUX Olivier Conseiller ClI LDB oliviertabareux@dinant.be
BRION Laurent Conseiller Cl DINANT laurent.brion@dinant.be
CLAES Delphine Conseillere delphine.claes@cpas-dinant.be

et Psdte du

CPAS (jusqu'au

05/08/24)
BRIOT Jean Conseiller Cl Din jean.briot@dinant.be

Autrement

GOFFART Michéle Conseilléere Cle DINANT michele.goffart@dinant.be
de BONHOME-de COOMAN Conseillére Cle LDB corinne.decooman@dinant.be
Corinne ap du 05/08/24
SZABO Camille Conseillere Cle LDB camille.szabo@dinant.be

ap du 05/08/24
MAURER Christelle Conseillére Cle ID christelle. maurer@dinant.be

ap du 16/09/24

ROUARD Frédéric

Président du
CPAS (06/08 -
au 09/12/24)

frederic.rouard@cpas-dinant.be




Le Conseil communal s’est réuni & 11 reprises entre le 01.01.24 et le 02.12.24.

Composition du Conseil communal au 02 décembre 2024 (installation nouveau Conseil communal)

Nom et prénom

FOURNAUX Richard
ADNET-BECKER Niels
CASTAIGNE Camille
FLOYMONT Julien

MAURER Christelle

TUMERELLE Christophe
LALOUX Omer
BODLET Thierry
BESOHE Alain
TABAREUX Olivier
BRION Laurent

BEGHUIN Clément
BERNARD Audrey
PIROTTE Angélique
LAMBILLIOTTE Etienne
MICHAUX Anne
LEROQY Estelle
DOLPIRE Véronique
TIXHON Apolline
CREPIN Alain
BURNIAT Fabrice
BESSEMANS Sabine

NAOME Lionel

Fonction

Bourgmestre
Echevin
Echevine

Echevin
Echevine

Echevin

Conseiller C'
Conseiller Cl
Conseiller C'
Conseiller Cl

Conseiller ClI
Président Ccal
et Conseiller
Conseillére Cle
Conseillére Cle
Conseillére Cle
Conseillére Cle
Consecillére Cle
Conseillére Cle
Conseillére Cle
Conseiller ClI
Conseiller ClI

Conseillére Cle

Président du
CPAS

AMBITION
AMBITION
DINAMIC

AMBITION

AMBITION

AMBITION
DINAMIC
AVENIR
AMBITION
AMBITION
AMBITION

AMBITION

AMBITION

AMBITION

AMBITION

AMBITION

AMBITION

DINAMIC

DINAMIC

DINAMIC

AVENIR

AMBITION

DINAMIC

Adresse mail

richard.fournaux@dinant.be

niels.becker@dinant.be

camille.castaigne@dinant.be

julien.floymont@dinant.be

christelle.maurer@dinant.be

christophe.tumerelle@dinant.be

omer.laloux@dinant.be

thierry.bodlet@dinant.be

alain.besohe@dinant.be

oliviertabareux@dinant.be

laurent.brion@dinant.be

clement.beghuin@dinant.be

audrey.bernard@dinant.be

angelique.pirotte@dinant.be

etienne.lambilliotte@dinant.be

anne.michaux@dinant.be

estelle.leroy@dinant.be

veronique.dolpire@dinant.be

apolline.tixhon@dinant.be

alain.crepin@dinant.be

fabrice.burniat@dinant.be

Sabine.bessemans@dinant.be

lionel.naome@cpas-dinant.be

Le Conseil communal s’est réuni a 2 reprises entre le 02.12.24 et le 31.12.24.



Le Colléege communal (jusqu’au 02 décembre 2024)

Composition et compétences

Bourgmestre : Thierry BODLET

Coordination générale — Police — Population - Service Incendie - Prévention Incendie
- Relations extérieures - Sécurité publique (prévention) - Aménagement du territoire
Attributions : — Mobilité — Urbanisme — CCAT - Rénovation urbaine et rurale - Chasse, péche, eaux
et foréts — Environnement - Revitalisation des centres urbains - Logement -
Patrimoine communal et régie fonciére - Production et économie d'énergie.

ler Echevin: Robert CLOSSET

Travaux - Propreté publique — Cimetiéres - Collecte des déchets - Parcs a conteneurs
- Entretien des voiries et des cours d'eau - Fleurissement - INASEP - SWDE -
Epuration/Plans généraux d'égouttage - Comités de quartiers - Fétes publiques -
Entretien et gestion des salles communales - Marché hebdomadaire et marchés divers.

Attributions :

2e Echevin: Stéphane WEYNANT

Sports - Politique sportive - Infrastructures sportives - Jeux intervillages — Sentiers -
Attributions:  Programme communal de développement rural (PCDR) - Agriculture - Producteurs
locaux - Bien-étre animal.

3° Echevin: Chantal CLARENNE

Finances, comptes, budget et gestion financiére - Tutelle financiére des organismes

Attributions : : . . )
subventionnés — Numérique - Enseignement - Assurances

Le Echevin : Camille CASTAIGNE

Personnel communal et relations avec les syndicats - Etat-Civil — Enfance — Jeunesse
- Plaines de jeux - Education permanente - Organisation des activités parascolaires -

Attributions:  Plaines de vacances - Culture — Centre culturel — Animations culturelles —
Bibliothéque communale — Conservatoire — Académie des Beaux-Arts - Fabriques
d'église —Cultes - Tutelle du CPAS - Emploi et formation

Se Echevin: Alain RINCHARD

Promenades — Jumelages - Associations patriotiques ~ Mémoire — Tourisme -
Syndicat d'Initiative - Affaires économiques - Agence de Développement Local —
Commerce - Patrimoine historique - Maison du Patrimoine médiéval mosan - AIAS -
Communication - Bulletin communal.

Attributions :

Président(e) du CPAS:
- Delphine CLAES ( jusqu'au O5 aolt 2024 — démission)
- Omer LALOUX ( du 15 juillet au O5 aolt 2024 — Congé Mme CLAES)
- Frédéric ROUARD (du 06 oa(t au 09 décembre 2024)

Attributions): Affaires sociales - Plan de cohésion sociale - Egalité des chances — Santé — Ainés -

Intégration de la personne handicapée - Coopération au développement

Le College communal s’est réuni a 54 reprises entre le 01.01.24 et le 02.12.24



Le Collége communal (au 02 décembre 2024 — nouveau Collége communal)

Composition et compétences

Bourgmestre : Richard FOURNAUX
Compétences:
Coordination générale - Service Incendie - Prévention Incendie (en coordination avec I'échevinat
du logement) - Plan Stratégique Transversal (PST) (en coordination avec Camille) - Relations
extérieures et transcommunales - Police - Sécurité publique (prévention) - Bulletin communal -
Communication — AIAS - Planification d'urgence — prévention et gestion de crise - Bicentenaire
2030 - Namur Capitale culturelle - Associations patriotiques — Mémoires - Bien-étre animal
(centre creaves)

1° Echevin : Niels ADNET-BECKER
Compeétences:
Commerce - Affaires économiques - Agence de Développement Local - Manifestations et fétes
publiques — Animations - Braderies — Tourisme - Syndicat d'initiative - Comités de quartiers et
villages - Producteurs locaux

2° Echevine : Camille CASTAIGNE
Compétences:
Culture - Centre culturel - Animations culturelles - Conservatoire - Académie des Beaux-Arts -
Arts - Bibliotheque communale - Etat-Civil - Service d'Encadrement des Mesures Judiciaires
Alternatives (SEMJA) - Personnel communal et relations avec les syndicats (en association avec
le Bourgmestre) - Jumelage Dinan — Dinant - Fabrique d’Eglise et les Cultes - « Travaux
organisation » - Ainés - Intégration de la personne handicapée - Affaires juridiques

3¢ Echevin: Julien FLOYMONT
Compétences:
Finances, comptes, budget et gestion financiére - Tutelle financiére des organismes
subventionnés - Tutelle du CPAS — Agriculture - Travaux journaliers - Propreté publique -
Cimetieres - Collecte des déchets - Parcs & conteneurs - Entretien des voiries et des cours d'eau
- Fleurissement — INASEP - SWDE - Epuration / Plans généraux d'égouttage - Entretien et
gestion des salles communales

42 Echevine : Christelle MAURER
Compétences:
Sports - Politique sportive - Infrastructures sportives — Enseignement - Education permanente -
Petite enfance - Organisation des activités extra-scolaire (ATL . Accueil Temps Libre — Ecole des
devoirs) - Plaines de vacances - Jeux inter-villages ou intercommunales - Plaines de jeux -
Mouvements de jeunesse (ces compétences seront transférées en mars 2025 a I'Echevine C.
CASTAIGNE) - Bulletin communal et communication (en coordination avec le Bourgmestre) -
Numérique et informatique - Digitalisation — Informatique - Espace Public Numérique (EPN) —
Cyber sécurité — Délégué des protections des données (DPO) — Archivages (numérique et papier)

5¢ Echevin : Christophe TUMERELLE
Compétences:
Urbanisme - Aménagement du territoire — Logement — Mobilités - Commission Communale
d'Aménagement du Territoire et de Mobilité (CCATM) - Rénovation urbaine et rurale - Chasse,
péche, eaux et foréts — Environnement - Revitalisation des centres urbains - Patrimoine
communal et régie fonciére - Production et économie d'énergie - Sentiers, chemins et promenade
- Patrimoine historique - Maison du Patrimoine Médiéval Mosan - Assurances - Programme



Communal de Développement Rural (PCDR) + Ravels - Emploi et formation - Salle projet
événementiel

Président du CPAS : Lionel NAOME
Compétences:
CPAS - Affaires sociales - Plan de cohésion sociale - Egalité des chances - Santé - prévention
des risques assuétudes - Plan Stratégique de Sécurité et Prévention (PSSP) - Coopérative du
développement -Citoyenneté - Plan d'Investissement Communal (PIC)

Le Collége communal s’est réuni a 4 reprises entre le 031224 et le 311224

Le Cabinet du Colléege - Secrétariat du Bourgmestre :

Ses principales missions :

* Secrétariat et agenda du Bourgmestre

* Gestion administrative des projets transversaux
* Conseillere en mobilité

* Relations publiques

* Protocole - réceptions

* Agenda du collége

En 2024, on peut notamment souligner I'organbisation des événements tels que :

20 avril : 1°¢ partie des cérémonies des Noces d'Or

21 juillet : Féte nationale

23 aodt : Mémorial aux victimes

14 septembre : 2™ partie des cérémonies des Noces d’Or
11 novembre : Armistice

15 novembre : Féte du Roi

On note également la réception des fastes des Arbalétriers qui s'est déroulée le 1°" septembre ainsi que
la remise des prix du Rotary Club de Dinant, le 12 septembre.

Les Commissions communales (législature 2018-2024 ; les nouvelles commissions communales ne
seront composées qu’'en mars 2025)

Composition :

Premiére commission : Thierry BODLET
Coordination générale - Police - Population - Service Incendie - Prévention Incendie - Relations
extérieures - Sécurité publique (prévention) - Aménagement du territoire — Mobilité - Urbanisme -
CCAT - Rénovation urbaine et rurale - Chasse, péche, eaux et foréts — Environnement - Revitalisation
des centres urbains - Logement -Patrimoine communal et régie fonciére - Production et économie
d'énergie.
Pour le groupe ID :

e Membre de droit: Th. BODLET ;

e M-CVERMER;
Pour le groupe LDB :

e A TERWAGNE (Président) ;

e V.FLOYMONT;
Pour le groupe DINANT :

¢ R CLOSSET;



Pour le groupe Din. Autrement :
e J BRIOT.
Cette premiére commission s’est réunie a 1 reprise au cours de I'année 2024

Deuxiéme commission : Robert CLOSSET
Travaux - Propreté publique - Cimetiéres - Collecte des déchets - Parcs & conteneurs - Entretien des
voiries et des cours d'eau — Fleurissement — INASEP - SWDE - Epuration/Plans généraux d'égouttage -
Comités de quartiers - Fétes publiques - Entretien et gestion des salles communales - Marché
hebdomadaire et marchés divers.
Pour le groupe ID :
e O.LALOUX;
e J JOUAN;
Pour le groupe LDB:
e R.LADOUCE;
e A.GILAIN (Président) ;
Pour le groupe DINANT :
e Membre de droit: R. CLOSSET ;
Pour le groupe Din. Autrement :
e J. BRIOT.
Cette deuxiéme commission s'est réunie a 1 reprise au cours de 'année 2024

Troisieme commission : Stéphane WEYNANT
Sports - Politique sportive - Infrastructures sportives - Jeux intervillages - Sentiers - Programme
communal de développement rural (PCDR) — Agriculture - Producteurs locaux - Bien-é&tre animal.
Pour le groupe ID :
e Membre de droit : S. WEYNANT ;
e O.LALOUX;
Pour le groupe LDB:
e C.TUMERELLE;
e O.TABAREUX;
Pour le groupe DINANT :
e M. GOFFART (Présidente);
Pour le groupe Din. Autrement :
e J.BRIOT.
Cette troisiéeme commission ne s’est pas réunie au cours de I'année 2024.

Quatriéme commission : Chantal CLARENNE
Finances, comptes, budget et gestion financiére - Tutelle financiére des organismes subventionnés -
Numeérique - Enseignement - Assurances
Pour le groupe ID :
e Membre de droit : C. CLARENNE ;
e M-C VERMER (Présidente) ;
Pour le groupe LDB:
e A BESOHE;
e V.FLOYMONT;
Pour le groupe DINANT :
e R CLOSSET;
Pour le groupe Din. Autrement :
e J. BRIOT.
Cette quatriéme commission s'est réunie a 4 reprises au cours de 'année 2024.

Cinquiéme commission : Camille CASTAIGNE

Personnel communal et relations avec les syndicats - Etat-Civil - Enfance — Jeunesse - Plaines de jeux
- Education permanente - Organisation des activités parascolaires - Plaines de vacances - Culture -
Centre culturel — Animations culturelles - Bibliotheque communale - Conservatoire — Académie des
Beaux-Arts - Fabriques d'église ~Cultes - Tutelle du CPAS - Emploi et formation



Pour le groupe ID :
e Membre de droit: C. CASTAIGNE;
e M-C VERMER (Présidente);
Pour le groupe LDB :
e A BESOHE;
e O.TABAREUX;
Pour le groupe DINANT :
e R CLOSSET;
Pour le groupe Din. Autrement :
e J BRIOT.
Cette cinquiéme commission ne s'est pas réunie au cours de I'année 2024.

Sixiéme commission : Alain RINCHARD
Promenades — Jumelages - Associations patriotiques — Mémoire — Tourisme - Syndicat d'Initiative -
Affaires économiques - Agence de Développement Local - Commerce - Patrimoine historique - Maison
du Patrimoine médiéval mosan — AIAS - Communication - Bulletin communal.
Pour le groupe ID :

e L NAOME (Président) ;

e S WEYNANT;
Pour le groupe LDB:

e C.TUMERELLE;

e N.ADNET;
Pour le groupe DINANT :
e L.BRION;

Pour le groupe Din. Autrement :
e Membre de droit : A. RINCHARD.
Cette sixiéeme commission ne s’est pas réunie au cours de 'année 2024.

Septiéme commission : Delphine CLAES
Affaires sociales - Plan de cohésion sociale - Egalité des chances - Santé — Ainés - Intégration de la
personne handicapée - Coopération au développement
Pour le groupe ID :
e Membre de droit: D. CLAES;
e O.LALOUX (Président) ;
Pour le groupe LDB :
e M. PIGNEUR;
e A GILAIN;
Pour le groupe DINANT :
e L BRION;
Pour le groupe Din. Autrement :
e J BRIOT.
Cette septieme commission ne s’est pas réunie au cours de I'année 2024.

Les Commissions communales se sont réunies & 6 reprises entre le 01.01.24 et le 02.12.24

(Les nouvelles commissions communales ne seront composées qu'en 2025)
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LES SERVICES COMMUNAUX

INFRASTRUCTURES ET SITUATION

Administration communale :
Adresse : Rue Grande, 112 - 5500 Dinant
Téléphone : numéro général : 082/404.800
Heures d'ouverture des bureaux au public :
*de 08.30° & 12.00' tous les jours de la semaine,
* le mercredi de 0830’ ¢ 1200’ et de 13.30" g 16.00’
* le samedi, de 10.00" a 12.00’

Agence de Développement Local:
Adresse : rue Léopold, 3 bte 8 — 5500 Dinant
Téléphone : 082/404.856
Fax.: 082/22.97.26

Bibliothéque communale :

Adresse : rue Léopold, 1-3 bte 11 — 5500 Dinant

Téléphone : 082/404.855

Fax. :082/22.29.92

Jours et Heures d'ouverture au public :
*le mardi. de 14.00’ ¢ 18.00’
*le mercredi: de 09.00'a 12.30"et de 13300 17.00’
*le jeudi : de 14.00" g 18.00'
* le vendredi:de 09.00'a 12.00’
* le samedi: de 09.00'a 1300’

Service de Prévention et Cohésion Sociale:
Adresse : rue Léopold, 1-3 bte 7 - 5500 Dinant
Téléphone : 082/404.852
Fax:082/71.27.71

Service Jeunesse :
Adresse : rue Léopold, 1-3 bte 7 - 5500 Dinant
Téléphone : 082/404.853
Fax.:082/7127.71

Service Enseignement :
Adresse : rue Léopold, 1-3 bte 7 — 5500 Dinant
Téléphone : 082/404.854
Fax.: 082/7127.71

Espace Public Numérique (EPN):
Adresse : rue Léopold, 1-3 bte 1 - 5500 Dinant
Téléphone : 082/404.850 — 0478/19.41.14

Conservatoire Adolphe Sax:
Adresse : rue St Michel, ? - 5500 Dinant
Téléphone : 082/404.865
Fax.:082/2220.07
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Académie des Beaux-Arts:
Adresse : rue Grande, 23 — 5500 Dinant
Téléphone : 082/404.867

Ecoles communales :

* Anseremme : deux implantations :
1) rue Caussin, 107 = 5500 Dinant
Tél.: 082/404.871
Enseignement maternel — Garderie
2) rue Defoin, 207 - 5500 Dinant
Tél.: 082/404.874
Enseignement maternel primaire et immersion

* Bouvignes: rue des Potiers, 3 - 5500 Dinant
Tél.: 082/404.872

* Dréhance: rue d'Anseremme, 57 — 5500 Dinant
Tél.: 082/404.873

* Falmignoul: Place Bodart, 1 - 5500 Falmignoul
Tél.: 082/082/404.875

Halte Accueil IMAJE :
Adresse : rue Saint-Michel, 7 - 5500 Dinant

Service technique communal :
Adresse : Rue Emile Bourdeaux, 11 — 5500 Dinant
Téléphone : 082/404.860
Fax:082/22.91.03

12



ORGANIGRAMME DES SERVICES COMMUNAUX
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COLLEGE
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COMPETENCES ET SITUATION DU 1°* AU 31 DECEMBRE 2024

Le Personnel administratif

POLE « SERVICES INTERNES » - COORDINATRICE - DIRECTRICE GENERALE

* La Direction générale

Description des missions

Chargée de coordonner les services communaux et de mettre en ceuvre les décisions politiques, elle est
le lien entre les élus et le personnel communal.

Coordination des services communaux

La directrice générale communale supervise l'ensemble des services communaux, assurant leur bon
fonctionnement et leur coordination. Elle veille & ce que chaque service travaille en harmonie pour
atteindre les objectifs fixés par le Collége dans le plan stratégique transversal.

Des postes de responsables (ou coordinateurs) ont été créés afin de seconder la Direction générale dans
le pilotage opérationnel des équipes. Cela était notamment nécessaire en regard de la complexité
juridique et réglementaire croissante dans les missions communales. L'enjeu est de mettre en place un
collectif managérial suffisamment fort et soudé, au niveau des péles. Les qualités managériales de ces
responsables sont particuliérement importantes, il est notamment attendu d'eux qu'ils puissent :
- Encourager la polyvalence,
- Etre garants de la qualité des prestations (fixer des objectifs et les suivre),
- Etre moteur dans la révision et 'amélioration des pratiques (dont faciliter 'adaptation des
équipes aux évolutions en termes de technologie, de missions, etc.),
- Etre un relais pour la Direction générale quant & l'application des régles et lois dans la réalisation
des missions (cadre légal des missions, cadre légal des achats),
- Etre un relais et un support pour la Direction générale dans la mise en ceuvre de certains
processus clés tels le PST, le comité de direction, le collége, le budget, le cycle d’évaluation, etc,
- Etre un relais pour le Collége et la Direction générale dans la gestion des projets ponctuels que
doit mener la Commune de Dinant,
- Gérer les horaires selon des directives générales décidées (notamment en termes d’horaires de
travail, de récupération, de planification des permanences et autres plages de rdv),
- Favoriser un climat de travail serein et transversal (professionnalisme dans les relations, réunions
d'équipe, collaborations entre agents et services).

Les postes d’encadrant devront systématiquement étre attribués en regard de la capacité de chaque
candidat a remplir ces taches et & rassembler ces compétences. Des possibilités de formation et de
coaching devront leur étre autant que possible proposées.

Gestion des ressources humaines et Présidence du CODIR
La directrice générale est responsable de la gestion du personnel communal. En collaboration avec le
service RH, elle impulse le recrutement, la formation et se charge de I'évaluation des agents communaux.

Elle veille & créer un environnement de travail harmonieux et & motiver les équipes pour atteindre les
objectifs communaux. Elle s'assure que la Ville dispose des ressources humaines suffisantes pour assurer
la continuité du service public.
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La Directrice générale assure la présidence du comité de direction

Aprés concertation avec le comité de direction, elle est chargée de la rédaction des projets:
1. de l'organigramme;
2. du cadre organique;
3. des statuts du personnel.

Systéme de contrdle interne
La directrice générale est chargée de la mise sur pied et du suivi du systéme de contréle interne du
fonctionnement des services communaux.
Le systéme de contrdle interne est un ensemble de mesures et de procédures concues pour assurer une
sécurité raisonnable en ce qui concerne :

1. laréalisation des objectifs;

2. le respect de la législation en vigueur et des procédures;

3. la disponibilité d'informations fiables sur les finances et la gestion.
Le cadre général du systéme de contréle interne est soumis a 'approbation du conseil communal.

Réunions du Conseil et du Collége communal

Elle prépare les réunions du Conseil et du College communal, y assiste (sans voix délibérative) et en
rédige les procés-verbaux.

Elle fournit des informations pertinentes aux élus.

Elle rappelle les régles de droit applicables, mentionne les éléments de fait dont elle a connaissance et
veille & ce que les mentions prescrites par la loi figurent dans les décisions.

Suivi du programme stratégique transversal
La directrice générale est également chargée de la mise en ceuvre du programme stratégique transversal.

Bien-étre des travdilleurs lors de I'exécution de leur travdil

Chaque employeur doit mener une politique du bien-étre basée sur les principes généraux (éviter les
risques, les supprimer ou réduire & la source, préférer les mesures de protection collectives aux
individuelles, veiller a la formation et l'information des travailleurs). En collaboration avec le SIPP, elle
intégre cette politique dans le management complet de I'Administration.

Projets de I'année 2024

En continuité du travail commencé en 2023

- Le recrutement de plusieurs agents, en collaboration avec le service RH.

- La modification du réglement de travail, avec le CODIR et en collaboration avec le CPAS

- La mise en place de plans d'apurement des heures supplémentaires, en collaboration avec le service RH
et le CODIR

- La mise en place de « coachings » d'équipes

- La mise en ceuvre de process

Notamment mis en place en 2024

-La mise en place de cours de « bien-étre/développement de soi » pendant les temps de midi

-Un systéme de valeurs, avec I'aide du BEP et en collaboration avec les 15 responsables de service

- Le soutien de la chargée de communication & la mise en place d'un journal interne

- La mise en place d'écrans dans les réfectoires de 'Hbtel de Ville, de 'Hbtel des Ardennes et de I'atelier
communal pour communiquer diverses informations et notamment aux agents qui ne disposent pas
d'adresse mail

- Des analyses de risques pour certains services administratifs, en collaboration avec le SIPP

- Un trombinoscope, en collaboration avec le service communication

- L'étude de la réforme de la fonction publique locale entrée en vigueur le 1° juillet 2024
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- Etude/visite de I'AC Gembloux pour la mise en place de I'archivage parallelement avec la mise en place
d'iA.docs (gestion du courrier entrant)
- Attribution du logiciel de gestion du domaine public (introduction des dossiers « sécurité » en ligne, ect)

2024 — Année électorale
2 dimanches « électoraux » ont été préparés en collaboration avec différents services communaux :

- Dimanche 9 juin: élections européennes, fédérales et régionales
- Dimanche 13 octobre : élections provinciales et communales

Les effectifs suivants ont été mobilisés:
- Secrétariat communal (2 agents)
- Service informatique (3 agents)
- Service technique communal (2 contremaitres, 3 équipes de 4 ouvriers et 2 électriciens)
- Service patrimoine (1 agent)
- Service population (3 agents)

Visite des locaux

Adoption de convention pour les locaux non-communaux

> Montage/démontage des bureaux de vote ET de dépouillement, installation PMR, affichage,
éclairage suffisant, ..

» Réponse aux questions des Présidents de bureaux

» Pour les élections d'octobre, préparation de la séance d'installation du nouveau Conseil communal

du 02 décembre 2024

Etc.

YV VY

« Coordinatrice » du péle interne, elle exerce une autorité directe et opérationnelle sur les services

suivants :

- Secrétariat général
- Service RH
- SIPP
- Juridique/marchés publics
- Communication/PLANU
- Informatique
Et, depuis I'année 2024, sur le service taxes

Ainsi que sur les coordinateurs des différents péles, a I'exception du péle finances.

* Le Secrétariat général

Ses principales missions :

* Ouverture du courrier entrant

* Gestion des points inscrits dans iAdélib — Collége et Conseil communal

* Gestion des dossiers de certaines demandes d'autorisations de manifestations sur le territoire (en
collaboration avec le service PLANU)

* Correspondance des réunions du Collége communal et du Conseil communal

* Gestion des convocations aux séances du Conseil communal

* Préparation en vue de la reliure des registres originaux des délibérations et proceés-verbaux College et
Conseil

* Aide & la Direction générale

* Gestion de la centrale téléphonique et de 'accés au parking en cas d'absence au bureau d’'accueil
* Gestion de I'économat

* Classement et archivage



* Vente de bois (pas de vente publique de bois marchand ni chauffage en automne 2024, des lots ont fait
l'objet de ventes de gré a gré organisées par le DNF)

* Gestion des dossiers assurances

- déclarations de sinistres RC, incendie, autos, recouvrement
- demandes de couverture patrimoine, événements, autos
Nombre de sinistres déclarés au cours de I'année 2024 :

- Responsabilité Civile Générale: 28

- Recouvrement/Protection juridique : 9

- Tous Risques Chantiers: /

- Incendie et périls connexes : 2

- Autos: 4

* Le Service Ressources Humaines :

Ses principales missions :

Hard RH

A. Gestion des contrats :

» Gestion des dossiers du personnel:
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Création et suivi des dossiers des mandataires

Engagements : Contrat — Délibération — Rédaction du courrier — Feuille des CP - Création

de profil dans la pointeuse et le logiciel des traitements (Persée) — Accueil des nouveaux
agents-calcul ancienneté pécuniaire-déclaration APE ou autres avantages

Fin de contrat : Cléture de fonction —Délai de préavis - Calcul du pécule de sortie et de
I'allocation de fin d'année— C4 — Indemnités compensatoires de préavis- cléture du
dossier APE-cloture de I'assurance hospitalisation

Suivi de dossier (Licenciement, dossier disciplinaire...)

Gestion des dossiers stagiaires

Etudiants : Contrats — Dimona - Suivi des dossiers - Encodage des prestations
journaliéres - traitements — Dossiers financiers Eté Solidaire et Well Camp...

Gestion des absences : Certificats médicaux - Déclaration de revenus aux mutuelles- - gestion
des dossiers temps partiel médical

Gestion des interruptions : Relevé mensuel de tous les types d'absences — Encodage dans le
logiciel Persée

Gestion quotidienne des pointeuses : Corrections, mises a jour, encodage des certificats
médicaux, congés légaux et circonstances diverses

Gestion des accidents de travail : déclaration, suivi administratif, ...

Déclaration des risques sociaux : C131B / Indemnités- Déclaration mensuelle en cas de reprise
d'un travail adapté, ...

Congé parental / Pause carriére

Calcul et commande des Chéques repas

Attestations diverses : Créche — Occupation...

Simulations de traitements

Introduction de dossiers AVIQ (Primes & l'intégration / Prime de tutorat / Prime de compensation)
Pension : Historique de carriere dans Capelo - Suivi des dossiers au SFP — Commission des
pensions — Medex- Calcul pensions mandataires

Recherches diverses, analyses d'informations & la demande du Collége communal ou des agents.

Gestion des salaires

Liquidation des salaires : Vérification — Analyse et liquidation des traitements — Mandats de
paiements — Envoi des bons de paie
Saisies sur salaires — Retenues / avances salariales
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» Calcul des allocations de gardes : Ouvriers et contremaitres (Gardes de Week-end -
Déneigement) - PLANU

» Calcul des allocations pour fonctions supérieures

» Calcul des primes exhumations

» Déclarations mensuelles : Précompte professionnel

» Déclarations trimestrielles : AVIQ

» ONSS: Facture mensuelle — Ami/Solidarité — Cotisation de responsabilisation

» BELGOTAX: Déclarations fiscales et comptes individuels

> Génération et liquidation des pécules de vacances et des primes de fin d'année

» Primes syndicales

» Dossiers de subventions : Aménagement du territoire — Environnement — Semja

» Dossier SPF Economie : Emplois vacants — Cadastre de I'emploi

> Jetons de présence des Conseillers communaux

» Déclaration de rémunérations & Ethias

» APE : rapport annuel

» Budget annuel pour 'ensemble du personnel / Modification budgétaire

> Etudes comparatives de budget, simulations diverses..

> Gestion et création d'articles budgétaires, développements barémiques dans Persée

» Rédaction de notes au Colléege communal et suivi des décisions (Courrier, recherches, procédures
d'engagement..)

> Archivage et classement divers des dossiers du personnel

C. Stratégie communication

» Rapport mensuel RH au Conseil communal

D. Bien-étre au travail

» CESI: Suivi des visites médicales annuelles - Visite de pré-reprise —Visite de reprise- Visite
engagement

» Suivi des assuétudes des membres du personnel avec le CESI, le SIPP et le responsable

> Trajet de réintégration ou procédure d'inaptitude au travail

Soft RH
A. Recrutement-gestion des nouveaux arrivés

» Création du profil de fonction

» Constitution du jury

» Rédaction de la délibération de lancement de la procédure

» Création de 'annonce de recrutement en collaboration avec le service communication et le
responsable

» Publication de I'offre d’emploi sur les réseaux sociaux, journaux, UVCW, Forem.

» Détermination des dates des épreuves

» Analyse de la recevabilité des candidatures et suivi administratif

> Organisation des épreuves écrites ou pratiques avec le responsable et le jury

» Rédaction des convocations & I'épreuve orale ou rédaction du courrier de non-reussite

» Organisation de I'épreuve orale

» Participation aux épreuves orales

» Rédaction du P.V.

> Rédaction de la délibération d'engagement

B. Formations du personnel
» Gestion et suivi des formations
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C. Gestion des performances

Evolutions de carriere — Validation des compétences

Y V V

Promotion du personnel ouvrier (E vers D)

D. Stratégie communication

Y

service ..)

Echanges téléphoniques réguliers avec les chefs de service
Annonce des nouveaux arrivés et présentation aux services
Permanences au service technique

Permanences a I'hétel de Ville

YV VYV

Situation globale du personnel 2024

En charge du personnel : Mme Camille CASTAIGNE, Echevine

Situation au 31 décembre 2024

Proposition de remplacement ou d'engagement en cas de maladie ou d'absence des agents

Echange régulier avec le service communication (anniversaire, festivités, organigramme, notes de

Dénomination | Nombre total | Dont Temps plein | Dont Temps partiel
ADMINISTRATIF

Statutaires 5 1 Directeur STC

APE 47 1 Conservatoire 2 Bibliotheque (*2 T+4/5T)

1 EPN /informatique

1 Accueil enfance

1PSP

2 SIPP

3 secrétaires STC

4 contremaitres STC

1 responsable b&timents STC

1EPN (*2T)

1 Accueil enfance (22 T)
1 Enseignement (2 T)

3 Prestations réduites
médicales (Y2 T+3/4 T)

Contractuels 14 2 ADL
1 Bibliotheque

2 Educ de rue (42 T)

3PSP (¥4 T)

2AS(4/5T)

1 Pensionné mis au travail

Enseignant sur fonds 1 1a%T
propres
TECHNIQUE (Ouvriers)
APE 53 1 Bus scolaire 3 Prestations réduites
6 Maladie de longue durée médicales (*2T)
AES et TDS
APE 16 6 3a%T
2a4/5T7
2% T
2 432/38
1428/38
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* Le Service Informatique

Ses principales missions :

* Gestion du parc informatique de 'Administration communale et du CPAS (postes de travail, serveurs,
réseaux, téléphonies, imprimantes et autres périphériques reliés au réseau).

* Gestion et maintenance des logiciels métiers de I'Administration communale et du CPAS

* Gestion du réseau urbain de fibre optique et des caméras de vidéosurveillance de la Police.

* Développement du site Web et de logiciels métiers.

* Service de cartographie et d’acquisition d'images par drone.

* Gestion des droits d'accés aux diverses applications en ligne pour la Ville et pour le CPAS.

* Le Service Juridique et Marchés publics :

Ses principales missions :

* Marchés publics
» De la rédaction du cahier spécial des charges & I'attribution, dont la mise en place de centrale
d'achats;;
» Suivi des problemes lors de I'exécution.

* Assurance
» Gestion des contrats;
» Suivi de la souscription/non dune assurance responsabilité civile objective pour les lieux

accessibles au public par les exploitants.

* Reglements
» Soutien juridique a I'élaboration et a I'exécution des Réglements.

* Terrasses
» Information du réglement de police aux demandeurs ;

» Gestion des demandes d'autorisation:
o Hors Croisette : vérification de la superficie demandée ;
o Croisette : analyse des candidatures et attribution ;

» Gestion des réclamations/litiges.

* Embarcadéres : soutien & la procédure d'attribution.
* Gestion de dossiers juridiques avec les avocats et services concernés.

* Avis juridiques et administratifs divers sur des questions ponctuelles posées par le Collége, la Direction
générale ou les services.

Rappelle, le cas échéant a la demande de la Direction générale ou des autres services, les régles de droit
applicables, mentionne les éléments de fait dont il a connaissance et veille a ce que les mentions
prescrites par la législation figurent dans les décisions.

* Gestion de dossiers divers.

21



* Le Chargé de Communication :

Ses principales missions :

e Communication externe :
o Gestion des panneaux dynamiques de la Ville
Bulletin communal
DS - Plan d'urgence communal
Relation Presse
Gestion des réseaux sociaux
Rédaction/gestion des contenus Web
Développer image de marque de la Ville (recrutements, etc)

O O 0O 0 O ©

e Communication interne :

o Assistance & la Direction Générale et au RH pour développer la communication intra-
services

o Newsletter (anniversaires, organigramme, news internes, etc)

o Journal interne trimestriel

o Organisation d’événements internes (teambuilding, petit déj', repas de fin d'année, BBQ,
etc)

o Gestion de projets (Connectls, valeurs, etc)

o Communication sur les écrans internes

* Le Service planification d'urgence PLANU (Arrété royal du 22 mai 2019) -

Ses principales missions :

* La rédaction des plans d'urgence ;

* La constitution d'une cellule de crise ;

* L'analyse de risques ;

* L'information & la population;

* L'organisation et I'évaluation des exercices catastrophes ;

* Réunions de coordinations sécurité lorsque c’est nécessaire ;
* 194 dossiers PLANU traités ;

* Environ 40 gros évenements.

* Le Service Interne de Prévention et de Protection au Travail SIPPT (Code du bien-étre au

travail) :

Ses principales missions :

Art. 111-3.- Le service interne assiste 'employeur, les membres de la ligne hiérarchique et les travailleurs
pour l'application des dispositions Iégales et réglementaires relatives au bien-étre des travailleurs lors de
'exécution de leur travail et de toutes les autres mesures et activités de prévention.

Art. 1l1-4.- Le service interne a pour mission d'assister 'employeur, les membres de la ligne hiérarchique
et les travailleurs dans I'élaboration, la programmation, la mise en ceuvre et I'évaluation de la politique
déterminée par le systéme dynamique de gestion des risques.

Dans le cadre du systeme dynamique de gestion des risques, le service interne est chargé des missions

suivantes :
1° en relation avec I'analyse des risques
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a) participer & l'identification des dangers;

b) donner un avis sur les résultats de I'analyse des risques qui découlent de la définition et de la
détermination des risques et proposer des mesures afin de disposer d'une analyse des risques
permanente ;

c¢) donner un avis et formuler des propositions sur la rédaction, la mise en ceuvre et 'adaptation du
plan global de prévention et du plan d'action annuel ;

2° participer a I'étude des facteurs qui ont une influence sur la survenue des accidents ou des incidents
et a I'étude des causes déterminantes de tout accident ayant entrainé une incapacité de travail ;

3° participer & 'analyse des causes de maladies professionnelles ;
4° participer a l'analyse des causes des risques psychosociaux au travail ;

5° contribuer et collaborer & I'étude de la charge physique et mentale de travail, & I'adaptation des
techniques et des conditions de travail & la physiologie de 'homme ainsi qu'a la prévention de la fatigue
professionnelle, physique et mentale et participer a I'analyse des causes d'affections liées a la charge de
travail ;

6° donner un avis sur l'organisation des lieux de travail, des postes de travail, les facteurs d'ambiance et
les agents physiques, chimiques, cancérogénes et biologiques, les équipements de travail et I'équipement
individuel et sur les autres composantes de l'organisation du travail, du contenu du travail, des conditions
de travail, des conditions de vie au travail et des relations interpersonnelles au travail qui peuvent
engendrer des risques psychosociaux au travail ;

7° rendre un avis sur 'hygiéne des lieux de travail, notamment des cuisines, des réfectoires, des
vestiaires, des installations sanitaires, les siéges de travail et de repos et les autres équipements sociaux
particuliers a I'entreprise destinés aux travailleurs ;

8° rendre un avis sur la rédaction des instructions concernant :
a) l'utilisation des équipements de travail ;
b) la mise en ceuvre des substances et m<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>